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Résumé professionnel

Analyste d’affaires TI senior avec plus de 9 ans d’expérience en ERP, intégration de systèmes et données. Je transforme les 

besoins d’affaires en processus cibles, exigences, récits utilisateur, règles de gestion, mappages de données et plans d’essais 

directement exploitables par les équipes TI. Ma maîtrise de SQL, des API, de l’ETL, de Power BI et de la lecture de code facilite 

l’alignement entre les équipes d’affaires et techniques.

Réalisations clés

Accéléré de 60 % le cycle mensuel de production des rapports, de 5 à 2 jours, grâce à un entrepôt SQL Server, des pipelines 

SQL/Python/ETL et des tableaux de bord Power BI chez Coallia.

Réduit de 40 % les anomalies détectées pendant les cycles de validation grâce au renforcement des exigences, de la traçabilité 

et de la stratégie UAT.

Accru de 65 % la productivité et permis un retour sur investissement en 8 mois grâce à des modules ERP/MRP de facturation, 

de stock et de production chez André.

Cofondé Upacku et piloté le cadrage d’affaires, la validation du marché et la conception produit jusqu’à la mise en ligne, 

atteignant plus de 10 000 inscrits et une note de 4,8/5 sur Google Play.

Compétences techniques

Analyse d’affaires : Animation d’ateliers, entrevues, analyse des besoins, exigences fonctionnelles et non fonctionnelles, récits 

utilisateur, critères d’acceptation, cas d’utilisation, traçabilité, analyse d’impacts et d’écarts, processus actuels et cibles, règles 

de gestion, gestion des parties prenantes, carnet de produit, priorisation, essais d’acceptation par les utilisateurs (UAT), gestion 

du changement.

ERP et intégration : ERP, MRP, WMS, API REST/JSON, services Web, ETL, intégration interapplicative, mappage de données. 

WinDev, WebDev, WinDev Mobile et HFSQL : analyse, maintenance et modernisation d’applications métiers.

Données et analytique  : SQL avancé, SQL Server, PostgreSQL, MySQL, Python, Azure Data Factory, entrepôts de données, 

Power BI, indicateurs de performance, qualité et gouvernance des données.

Méthodes et outils : Agile, Scrum, SAFe, BPMN, UML, Azure DevOps, JIRA, Confluence, Git, architecture logicielle, lecture et 

revue de code. IA appliquée au travail : agents IA, ingénierie de requêtes, automatisation de la documentation, prototypage 

assisté et revue multi-modèles.

Expérience professionnelle

Consultant principal en analyse d’affaires TI, BTBSofting – Lyon, France Avr 2023 – Sep 2026

• Mandat principal : Coallia | organisation de 4 500+ employés et 200+ établissements.

• Piloté des mandats ERP, intégration et données, de la découverte des besoins à la mise en service.

• Traduit les besoins d’affaires en processus actuels et cibles, spécifications, récits utilisateur, critères d’acceptation et carnet 

de 50+ récits prêts pour le développement.

• Conçu et fiabilisé des pipelines SQL/Python/ETL vers un entrepôt SQL Server; défini les mappages, contrôles de qualité et 

règles de gestion des indicateurs.

• Défini les exigences et piloté les essais d’acceptation des tableaux de bord Power BI, réduisant de 60 % le cycle de production 

des rapports et de 40 % les anomalies détectées pendant les validations.
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Co-fondateur et analyste d’affaires produit, Upacku SAS Juin 2022 – Sep 2026

• Plateforme SaaS logistique conçue, lancée et exploitée en parallèle du mandat principal.

• Piloté l’analyse d’affaires, de marché et produit : vision, parcours expéditeur/voyageur, modèle économique, priorisation du 

carnet et stratégie de lancement.

• Livré les récits utilisateur, critères d’acceptation et règles liées au KYC, au dépôt en garantie et à la détection de fraude; 

coordonné les développements mobile et Web jusqu’à la production.

• Atteint plus de 10 000 inscrits, 127 offres de trajet actives par mois et une note de 4,8/5 sur Google Play depuis le lancement.

Analyste d’affaires TI, Chez André – Lyon, France Oct 2021 – Avr 2023

• Analysé les processus de production, de stock et de facturation, puis conçu les spécifications fonctionnelles et techniques des 

modules ERP/MRP.

• Accompagné les choix de développement, les modèles SQL, les essais, la mise en service et la formation; productivité accrue 

de 65 % et retour sur investissement atteint en 8 mois.

Analyste fonctionnel WMS et intégration, BK Systèmes – Lyon, France Mar 2021 – Oct 2021

• Modélisé les flux d’un WMS multisites et les intégrations transporteurs et commerce électronique par API REST; rédigé les 

spécifications et coordonné les essais et la mise en production.

Analyste d’affaires TI, ISIA – Lyon, France Juil 2019 – Mar 2021

• Piloté 3 projets applicatifs, dont 2 pour de grands comptes, de l’analyse des besoins à la livraison; accompagné des dévelop

peurs juniors et assuré l’alignement entre exigences, API JSON et modèles SQL.

Analyste d’affaires (programme travail-études), ANRH – Paris, France Mai 2017 – Avr 2019

• Livré 20+ services applicatifs, dont 2 projets majeurs, en assurant les spécifications fonctionnelles, les essais d’acceptation et 

le soutien aux utilisateurs.

Formation

IN’TECH — Maîtrise en génie logiciel — Ivry-sur-Seine, France

IAI Cameroun — Diplôme d’ingénieur des travaux informatiques, option génie logiciel — Yaoundé, Cameroun

Certifications

SAFe 6 Agilist : Scaled Agile, Inc.

International Certified Product Owner (icPO) : Scrum League

Langues

Français : Courant (langue de travail)

Anglais : Professionnel
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